
Für die Durchführung der Aktivierung benötigen Sie:

Computer        Smartphone                      E-Banking  
Notebook oder Tablet               Login  
         
  Hinweis: Zur Nutzung der UKB Mobile Banking App muss ein-
  malig die Aktivierung und Passwortvergabe im E-Banking erfolgen.  
  Sie wechseln somit während der Aktivierung zwischen Smartphone  
  und Computer hin und her.

Für die Installation und erstmalige Anmeldung in der App führen Sie nun bitte 
folgende Schritte aus: 

Mobile Banking aktivieren
für einfaches Banking per Smartphone

1. Öffnen Sie auf Ihrem Smartphone die Play Store App oder den 
App Store, um die UKB Mobile Banking App herunterzuladen

2. Durch die Eingabe «UKB» im Suchfeld des Stores gelangen Sie 
direkt zum Download der «UKB Mobile Banking App»

3. Öffnen Sie die App und stimmen Sie den Nutzungsbedingun-
gen zu

4. Wählen Sie bei Demomodus bitte «Abbrechen» 
5. Danach «Aktivieren» wählen, die App öffnet nun automatisch 

die Scan-Funktion zum Einlesen eines QR-Codes  
Hinweis: Erlauben Sie den Kamerazugriff für die App 

 

6. Melden Sie sich jetzt mit Ihren Logindaten im E-Banking an
7. Im Menu «Mobile Banking» anwählen und im angezeigten 

Fenster «Mobile Banking mit QR-Code einrichten» anklicken

Smartphone

Computer
Notebook oder  
Tablet

MOBILE
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UKB Mobile Banking App
aktivieren für unterwegs

8. Passwort erfassen: Hierzu das aktuelle E-Banking Passwort 
und ein neues Mobile Banking Passwort ( 2x ) eingeben 
Hinweis: Ihr aktuelles E-Banking Passwort darf nicht für die 
Mobile Banking App verwendet werden.

9. Als nächstes «QR-Code generieren» wählen, danach wird ein 
QR-Code angezeigt 

Wechseln Sie nun erneut zu Ihrem Smartphone und führen Sie 
folgende Schritte durch:
10. Scannen Sie den angezeigten QR-Code auf Ihrem Computer 

mit der UKB Mobile Banking App
11. Geben Sie das zuvor generierte neue Mobile Banking Passwort 

in der App ein und wählen Sie «Aktivieren» 
Hinweis: Fügen Sie Ihren Fingerabdruck / Gesichtserkennung 
hinzu, damit ist die Authentifizierung künftig noch schneller und 
bequemer.

Glückwunsch! 
Sie haben die Erstanmeldung erfolgreich abgeschlossen.
Nun können Sie unkompliziert und sicher Ihre Bankgeschäfte  
erledigen - wo und wann Sie wollen.

Smartphone


