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1. Im E-Banking anmelden
Melden Sie sich im E-Banking der Urner Kantonalbank wie gewohnt an.
Rufen Sie das E-Banking immer tber unsere offizielle www.ukb.ch Seite auf.

Anmeldung E-Banking
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Weiter

2. Neue Mobile Banking App aktivieren
Im E-Banking erhalten Sie eine Mitteilung mit der Aufforderung, auf unsere
neue «UKB Mobile Banking»-App und das vereinfachte Anmeldeverfahren

zu wechseln. Klicken Sie auf «Weiters.

Umstieg auf die neue Art des
Bankings
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3. Mobilnummer bestdtigen
Geben Sie lhre Mobilnummer ein und klicken Sie auf «Weiter» ).

Bestatigen Sie lhre Mobilnummer, indem Sie den Code eingeben,
welchen Sie per SMS erhalten haben @.
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4. App installieren
Scannen Sie den QR-Code mit lhrem Smartphone, um die neue «UKB

Mobile Banking»-App im App Store oder Google Play herunterzuladen.
Klicken Sie auf «Weiter» und fahren Sie mit lhrem Smartphone fort.
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5. Mitteilungen zulassen
Offnen Sie die neu installierte App. Lassen Sie die Mitteilungen zu.
Die Mitteilungen missen zweimal zugelassen werden: Einmal in der App

selbst @) und einmal im Betriebssystem des Smartphones @.
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6. App aktivieren
Um die App zu aktivieren, fippen Sie zuerst auf «Aktivieren> @) und danach

auf «Ich habe einen QR-Code» @.
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7. Kamera aktivieren
Tippen Sie auf «Weiter» @) und erlauben Sie der App auf die Kamera
zuzugreifen @. Der Kameramodus &ffnet sich.
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8. QR-Code scannen
Scannen Sie mit lhrem Smartphone den QR-Code, der Ihnen im E-Banking
angezeigt wird.
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9. Priffcode eingeben
Sie haben einen Verifikationscode per SMS erhalten. Geben Sie diesen
in der App ein @). Nach korrekter Eingabe des Verifikationscodes ist die
Prifung erfolgreich abgeschlossen. Klicken Sie auf «Weiter» @.
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10. App-PIN einrichten
Tippen Sie auf «App-PIN festlegen» @), um eine 6-stellige PIN zu setzen @.
Mit dieser kénnen Sie sich einloggen, Transakiionen freigeben und sie dient
fur die Wiederherstellung der App, falls Sie z. B. Ihr Smartphone wechseln.
Bitte beachten Sie, dass Sie die PIN zweimal eingeben missen.

App-PIN festlegen

App-PIN einrichten

“ App-PIN festlegen 0 &~



11. Optional: Biometrie aktivieren
Um sich noch einfacher anmelden zu kénnen, fippen Sie auf «Biometrie
einrichten» @) und aktivieren Sie Face ID oder Touch ID @.
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[ Uberspringen 9 Face-ID verwenden

12. App Einrichtung abgeschlossen
Sie haben die «UKB Mobile Banking»-App erfolgreich aktiviert.
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Einrichtung erfolgreich
abgeschlossen!
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13. Néchste Schritte
lhre Anmeldebestatigung und Transaktionssignierung im E-Banking fuhren
Sie ab jetzt direkt in der neuen <UKB Mobile Banking»-App aus. Mit dieser
Neuverung wird die Bestatigung tber «CrontoSign Swiss»-App oder SMS
abgel®st. Falls vorhanden, kénnen Sie nun die bisherige «UKB Mobile
Banking»-App sowie «CronfoSign Swiss»-App fir diesen Vertrag 1&schen.

Hinweis
Bitte beachten Sie, dass Sie die «CrontoSign Swiss»-App méglicherweise fur
andere Vertrage bei der UKB oder anderen Banken benstigen.

Kantonalbank




lhre Vorteile

Alles in einer App

Von Rechnungen zahlen bis zur Bestétigung

lhrer E-Banking Anmeldung.

Einfach und ibersichtlich
Modernes Design und neue Funkfionen.

Ihr Zugang ins E-Banking
Anmeldebestatigung und Transakfions-
signierung direkt in der App.

Globale Suche
Finden Sie Transaktionen und Funktionen
schnell und einfach.

Personalisieren Sie die App

Wichtige Funktionen direkt auf der
Startseite einblenden und personalisierte
Empfehlungen erhalten.
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Urner Kantonalbank, Bahnhofplatz 1, 6460 Altdorf | +41 41 875 60 00 | info@ukb.ch | www.ukb.ch

Dieses Dokument dient der Information und zur Nutzung durch den Empféinger. Es stellt weder ein Angebot

noch eine Empfehlung zum Kauf oder Verkauf von Finanzinstrumenten oder Bankdienstleistungen dar.
Die aufgefuhrten Informationen beziehen sich auf den Zeitpunkt der Herausgabe. © UKB 06.2025.
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